Prefeitura de

ITURAMA/MG

TRABALHO QUE GERA RESULTADO
Adm: 2021/2024

MENSAGEM N° 05/2021
Senhor Presidente,
Senhoras Vereadoras,

Senhores Vereadores,

Tenho a satisfagdo de encaminhar o Projeto de Lei Complementar n°
05, de 30 de abril de 2021. “Altera e acresce disposi¢coes da Lei Complementar n°
145, de 19 de novembro de 2019, que “Dispde sobre a criagio da CAC Central de

Atendimento ao Cidadao de Iturama-MG, e da outras providéncias”.

O municipio de Iturama busca com o presente Acordo, a prestagdo dos
servicos da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, através de triagem,
recep¢do e solicitagdo de juntada de documentos pelos servidores do municipio, Dossié
Digital de Atendimento — DDA, além do fornecimento de orientagdes sobre os servigos

oferecidos na pagina da RFB.

O presente Acordo tem como finalidade oferecer aos cidaddos
alternativas para o acesso aos servicos listados no Anexo Unico, reduzir o fluxo de
contribuintes nas unidades de atendimento da RFB, bem como aumentando os pontos de

atendimentos para consecucdo dos servigos prestados pela RBF.

Para execugdo do presente Acordo, os gastos e atividades relacionadas a
salarios e demais encargos sociais dos servidores indicados pelo Municipio, material e
equipamento de informatica, materiais de consumo e os certificados digitais para acesso
dos servidores ao Atendimento virtual da RFB- Portal e-CAC, ficam sob

responsabilidade do Municipio.

Na oportunidade, colocamo-nos a disposi¢do de Vossa Exceléncia e

ilustres pares para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios durante a
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tramitagdo do presente projeto de lei, esperando contar com o apoio indispensavel para a *

sua aprovag¢ao imediata.

Iturama, 30 de abril de 2021

CLAUDIO
Prefeito do

DE FREITAS
unicipio de Iturama/MG.
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PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N° 05 DE 30 DE ABRIL DE 2021} ”;" ﬁ

lams -/
“Altera e acresce disposicoes da Lei
Complementar n° 145, de 19 de novembro de
2019, que “Dispde sobre a criagio da CAC
Central de Atendimento ao Cidadao de
Iturama-MG, e da outras providéncias”.

O Prefeito do Municipio de Iturama, Estado de Minas Gerais, no uso de
suas atribui¢des, com fundamento no inciso I, do artigo 69, da Lei Orgénica do

Municipio, faz saber que a Camara Municipal aprovou e ele, sanciona a seguinte lei:

Art. 1° Fica alterado o inciso VIII, do Art. 7°, da Lei Complementar n°

145, de 19 de novembro de 2019, que passa a vigorar com a seguinte redacao:
“Art. 7° (...)
VIII- Secretaria de Estado da Fazenda do Estado de Minas Gerais.

Art. 2° Inclui o Inciso IX no Art. 7°, da Lei Complementar n° 145, de 19

de novembro de 2019, com a seguinte redagao:
“Art. 7° (...)
IX — PAV- Ponto de Atendimento Virtual — Receita Federal.

'

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Iturama, 30 de abril de 2021.
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LEI COMPLEMENTAR N° 145, DE 19 DE NOVEMBRO DE 2019.

“Dispde sobre a criagio da CAC Central de
Atendimento ao Cidadido de Iturama-MG, e da
outras providéncias.”

O Prefeito do Municipio de Iturama, Estado de Minas Gerais, no uso de suas
atribuicdes, com fundamento no inciso I, do artigo 69, da Lei Orgénica do Municipio, faz
saber que a CAmara Municipal aprovou ¢ ele, sanciona a seguinte lei:

Art. 1° - Fica instituido a "CAC - Central de Atendimento ao Cidaddo" -
Programa do Governo Municipal de Iturama-MG, que se caracteriza pela inovagéo nas
maneiras de atender ao cidaddo. na busca de transformacdes essenciais, a qualidade dos
servicos prestados pelos diversos érgéos e entidades publicos.

Art. 2° - A “CAC- Central de Atendimento ao Cidaddo” fica subordinada a
Secretaria de Industria e Comercio.

Art. 3° -Os servicos que estardo disponiveis na “CAC- Central de
Atendimento ao Cidad@o™ serfo prestados sob a supervis@o e orientag@o técnica dos érgéos
e entidades competentes, sendo o atendimento individual e direto ao cidadéo.

§1° As atividades préprias da Administracdo Publica Municipal, s6 poderdo
ser praticadas por servidor titular de cargo ou fung@o competente.

§2° As demais atividades poderdo ser exercidas por servidor publico,
empregado no setor publico, efetivos, comissionados, celetistas ou privado e empresas para
esse fim contratados;

Paragrafo Unico: Poderdo ser utilizados estagidrios para auxilio no
funcionamento do centro, de acordo com a area de estudo académico.

Art. 4° - A “CAC - Central de Atendimento ao Cidaddo” podera contar com
o apoio de colaboradores.

Paragrafo Unico: Consideram-se colaboradores as Instituicdes de Ensino
Superior e as entidades Publicas que desenvolvam aces, estudos e pesquisas, relacionadas
as atividades da “CAC - Central de Atendimento ao Cidaddo” de Iturama - MG.

Art. 5° - A “CAC- Central de Atendimento ao Cidaddo” serd implantada
com o0s seguintes objetivos:

I concentrar em um Unico espago fisico a prestagdo de diversos servigos

publicos;

IT dar atendimento ao cidaddo, proporcionando-lhe diminui¢do de tempo e
de custo;

IIT propiciar ao cidaddo alto padrdio de atendimento, com qualidade e
eficiéncia;




IV acolher, orientar e informar o cidaddo sobre os procedimentos
necessarios para o acesso aos servigos disponiveis.

Art. 6° O Sistema de Atendimento da A “CAC — Central de Atendimento ao
Cidaddo™ devera:

I pautar- se pela viséo integrada da prestacdo de servigos publicos. atuando
com profissionalizados, qualidade e foco na busca de solugdes para as demandas do
cidadio; _

II padronizar procedimentos e informagdes relacionados com os servigos
disponibilizados ao cidadio pele a Prefeitura, mediante a coparticipag@io e colaboragdo
mutua;

III imprimir alto padrio de qualidade no atendimento ao cidaddo, tornando-
o mais eficiente, eficaz e 4gil;

IV reger —se por regras e procedimentos de qualidade no atendimento ao
cidadio;

V estimular o uso das tecnologias da informag&o e comunicagio para acesso
aos servicos publicos,considerando os multiplos canais existentes;

VI democratizar o atendimento, disponibilizando aos cidaddo a
possibilidade de solicitar servigos e informagdes de forma pessoal, direta e objetiva, sem a
necessidade da intervengéo de terceiros;

VII utilizar, na comunicagdo com o cidaddo, padrdo de linguagem clara,
correta, precisa e de facil compreensdo;

VIII disponibilizar ao cidaddo mecanismos institucionalizados para criticas,
sugestdes e elogios em relagdo & qualidade dos servigos prestados;

IX disponibilizar a infraestrutura necessaria para garantir conforto e
comodidade ao cidaddo na apresentacio de suas demandas;

X utilizar — se de mecanismos de avaliag@io periddica da satisfacdo do
cidaddo em relacdo aos servigos prestados pela Prefeitura, promovendo a¢des de melhoria
continua;

XI promover treinamento, aprendizagem e atualizagdo continua de
informagdes e conhecimentos, de forma a transmitir orientagdes com seguranca e exatidio
ao cidadio;

XII promover a gestdo eficiente, integrada e transparente das informacgdes
relativas ao processo de relacionamento da prefeitura com o cidadéo, provendo os érgdos e
entidades da administracdo publica municipal de elementos e conhecimentos adicionais
que possam subsidiar o planejamento e a execugdo de suas ag¢des.

Art. 7° Da Composicdo e Servigos prestados pela “CAC - Central de
Atendimento ao Cidaddo™:

I Sistema Nacional de Emprego (SINE), através dos servicos de emissio de
CTPS, seguro desemprego, intermediacdo de m&o de obra e capacitacdo do trabalhador
através do FAT - Fundo de Amparo ao Trabalhador;

II Secrctaria da Scguranga Pablica (Posto de Identificacio - Policia Civil).
Através dos servigos, emiss@o de Registro Geral (RG) primeiras e segundas vias, emissdo
de antecedentes criminais;

IIT Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania. (PROCON), com
objetivos de receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denuncias, sugestdes




©

. : : N . W/
apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pes dicas de
direito publico ou privado, promover fiscalizagdo preventiva, Palestras, etc.;

IV Junta de Servico Militar, realizando alistamentos e/ou retiras de
documentos militares, etc.;

V INSS — Instituto Nacional do Seguro Social. com atendimentos do Meu
INSS, histérico de crédito de beneficio, Extrato de consignados etc.;

VI Sala Mineira do Empreendedor. (Parceria entre Junta Comercial do
Estado de Minas Gerais (JUCEMG), Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE MG), Receita Federal do Brasil e Prefeitura de Iturama). Atuando
com formalizacdo do MEI, Regularizagio e parcelamento das contribuigdes mensais.
Emissdo de Dispensa de Licenciamento do Corpo de Bombeiro Militar (CBMMG),
Declaracdio de imposto de renda do MEIL emissio de DAE, viabilidade locacional,
orientacéio e capacitagdo de micro € pequenos empresarios.

VII Posto de Atendimento do Departamento de Tributos da Prefeitura
Municipal de Iturama, emissio de segunda via de IPTU, ISS, Nota Fiscal Eletronica,
Alvara Provisorio etc.

VIII Secretaria da Fazenda do Estado de Minas Gerais

Art. 8° -Para o desempenho de atividades proprias do Poder Publico
Municipal, de supervisdo e orientagdo técnica, que fazem parte dos servigos prestados na
“CAC- Central de Atendimento ao Cidado™, a Prefeitura Municipal de Iturama, indicara
servidores pertencentes aos respectivos Quadros.

§1° - Para fins do disposto neste artigo, o nimero de servidores a serem
indicados para a “CAC- Central de Atendimento ao Cidad&o™ sera definido de acordo com
as necessidades, em conjunto com a Prefeitura Municipal de Iturama.

§2° - O treinamento e a selecdo dos servidores indicados nos termos do §1°
deste artigo serdo feitos de forma centralizada, sob a coordenago e o gerenciamento da
Secretaria Municipal de Industria e Comercio.

§3° - A Prefeitura Municipal de Iturama requisitard, junto as respectivas
Secretarias, a Procuradoria ou as Autarquias, os servidores selecionados para o
desempenho das atividades préprias do Poder Publico Municipal a que se refere este artigo.

§4° - A Prefeitura Municipal de Iturama procedera a designagdo dos
servidores requisitados nos termos do §3° deste artigo

§5° - Os servidores de que trata o §4° deste artigo somente poderdo ser
designados no efetivo exercicio dos cargos dos quais sejam titulares efetivos,
comissionados ou celetistas das fun¢des-atividades dais quais sejam ocupantes.

Art. 9° - A “CAC - Central de Atendimento ao Cidad&o" poderé contar, para
o desempenho das atividades de apoio nela desenvolvida, com:

I -servidores publicos municipais da Administragdo Direta, efetivos,
celetistas e ou comissionados e das Autarquias que vierem a ser treinados e selecionados
para este fim;

II - c¢ntidades da Administra¢do Indireta que mantenham servicos
disponiveis na "CAC - Central de Atendimento ao Cidadao";

IIl - pessoas juridicas de direito privado prestadoras de servigo publico
disponiveis em CAC - Central de Atendimento ao Cidaddo";

IV - empresas contratadas para esse fim especifico, em conformidade com a
legislacdo de regéncia.




§1° - A Administragdo Publica Municipal poderd requisitar. junto as
respectivas Secretarias, ou as Autarquias, os servidores selecionados para o desempenho
das atividades a que se refere este artigo.

§2° - As Secretarias Municipais, a Procuradoria Geral do Municipio
procederdo 4 designag@io dos servidores requisitados nos termos do §1° deste artigo para o
desempenho de atividades de apoio junto 4 * CAC - Central de Atendimento ao Cidadao".

§3° - As condi¢des de prestagdo de servigos na “ CAC - Central de
Atendimento ao Cidad&o" pelas entidades e pessoas juridicas referidas nos incisos II e III
deste artigo serdo estabelecidas em Convénio.

§4° - O treinamento e a sele¢do dos servidores publicos a que se refere este
artigo serdio feitos de forma centralizada, sob a coordenagdo e o gerenciamento da
Prefeitura Municipal de Iturama.

Art. 10° - A estrutura administrativa e funcional da “CAC — Central de
Atendimento ao Cidad&do™, corresponde a:

I - Diretor Geral.

II - Atividades de triagem;

III - Atividades de atendimento ao publico;

IV — Atividades de telefonista;

V — Atividades de servigos gerais.

§1° - A Diretoria Geral sera dirigida por um Diretor Geral, sendo servidor
efetivo do Municipio de Iturama, com formacdo em nivel superior em Administragdo ou
Direito com diploma devidamente reconhecido pelo MEC, e de livre nomeacdo ¢
exoneracéo pela Prefeitura Municipal de Iturama.

§2° O Diretor geral poderé optar pelo recebimento da remuneragio do cargo
em comiss@o ou do vencimento do cargo efetivo e demais vantagens inerentes ao cargo.

§3° - Os Setores operacionais, sendo atividades de triagem e atendimentos
ao publico, telefonista e servigos gerais, a nivel secional, dirigidos por profissionais
pertencentes ao quadro de funcionarios da Prefeitura Municipal de Iturama de livre
nomeacdo, remanejamento e exoneracdo pelo Prefeito Municipal dentro das funcdes
exercidas junto a CAC — Central de Atendimento ao Cidad&o™.

§ 4° - O servidor de que trata o "caput" deste artigo podera ser designado no
efetivo exercicio do cargo do qual seja titular efetivo, comissionado ou celetista.

§ 5° - O disposto no paragrafo anterior ndo se aplica aos servidores cuja
efetividade no cargo ou na fung&o-atividade tenha sido assegurada por lei.

Art. 11 A Direcéo Geral compete:

I - dirigir, organizar, planejar e orientar o uso dos recursos fisicos,
tecnoldgicos e humanos da “CAC — Central de Atendimento ao Cidad&o™;

IT - criar mdtodos, plangjar atividades. organizar o funcionamento dos
varios setores da “CAC - Central de Atendimento ao Cidaddo”, garantindo a perfeita
circulacéo de informagdes e orientacdes;

III - planejar, organizar e controlar as atividades da “CAC — Central de

Atendimento ao Cidaddo”, além de tragar estratégias e métodos de trabalho nas mais
variadas areas.



IV - planejar, dirigir e avaliar os programas € agdes de pr.
gratuitos a populagéo.

Art. 12 Os Setores operacionais competem: Atividades de triagem;

I — proceder com a triagem, verificar documenta¢do necesséria para cada
atendimento especifico;

II — emitir senha para atendimento no sistema de gestdo de atendimento
“NOVOSGA™;

III — orientar os cidaddos bem como seus familiares e acompanhantes sobre
os procedimentos necessarios para o acesso aos servigos disponiveis na “CAC- Central de
Atendimento ao Cidaddo.

Art. 13 Os Setores operacionais: Atendimento ao publico;

I - atender os cidad&os de forma humanizada;

I - propiciar ao cidaddo alto padriio de atendimento, com qualidade e
eficiéncia;

III - buscar a melhoria continua no atendimento, desburocratizando e
simplificando-o sem “ferir” a legislagéo vigente.

IV - acolher, orientar e informar o cidaddo sobre os procedimentos
necessarios para o acesso aos servicos disponiveis.

Art. 14 Os Setores operacionais: Telefonista;

I - atendimentos telefénicos;
II - realizar ligagdes para clientes/cidaddos referente a retirada de
documentos emitidos pela *“ CAC — Central de Atendimento ao Cidadéo.

Art. 15 Os Setores operacionais: Auxiliar de servicos gerais;
I - limpeza em geral.

Art. 16 Os servidores designados para o desempenho de atividades na
“CAC — Central de Atendimento ao Cidaddo”, as exercerdo, diariamente, de segunda-feira
a sexta-feira, perfazendo um total de 40 (quarenta) horas semanais.

Paragrafo Unico.- Os servidores cujos cargos ou funcdes-atividades
estejam incluidos em jornada de trabalho com carga horéria semanal inferior a estabelecida

no "caput" deste artigo ndo farfo jus a acréscimos pecunidrios que visem compensar esta
diferenca de jornada.

Art. 17 Os agentes publicos encarregados da fung¢io de atendimento ao
cidaddo deverio;

I observar e submeter-se a toda a legislacdo vigente e aos regulamentos
internos municipais;

II manter assiduidade e pontualidade no servico;
IIT desempenhar com zelo e presteza as atribui¢cdo do seu cargo ou fungéo;




IV participar de atividade de aperfeicoamento ou especializa

V surgir providéncias e melhorias ao servico;

VI cumprir fielmente as obras superiores, salvo se comprovadamente
ilegais;

VII guardar sigilo sobre assuntos de trabalho;

VIII zelar pela economia do material sob sua guarda ou utilizagdo, bem
como pela conservacdo do patrimoénio publico;

IX operar corretamente os equipamentos e softwares disponibilizados ao
atendimento dos cidaddos, solicitando a sua manutencdo junto ao responsavel, quando
necessario;

X tratar a todos com urbanidade e respeito;

XI manter conduta compativel com a moralidade administrativa;

XII levar aos conhecimento da autoridade superior as irregularidades,
inclusive quanto ao funcionamento dos equipamentos de uso comum, bem como as
ilegalidades que tiver conhecimento em razéo do cargo ou fung¢&o;

Art. 18 Para atender as atividades da Central de Atendimento ao Cidaddo
fica alterado o anexo XI da Lei Complementar 75, de 23 de marco de 2015, alterada pela
Lei Complementar 116 de 02 de outubro de 2017, criando-se o seguinte cargo de
provimento em comissao;

Secretaria Departamento Ensino Superior

Diretor Geral Municipal Central de
de Industria e |Atendimento ao
Comeércio Cidad@o

Art. 19 As atribui¢des do cargo mencionado no Art. 1° desta Lei serfo as
seguintes:

I- promover a implementacdo das ag¢bes publicas municipais, no que diz
respeito ao desenvolvimento das atividades da industria, comércio e servigos;

II- assessorar o Secretério da Pasta na definicéo de politicas publicas, para o
desenvolvimento da atividade empresarial;

III- emitir parecer sobre projetos de investimentos comerciais, a luz da
politica de desenvolvimento econdmico local;

IV- outras atividades de sua competéncia.

V- Planejar, gerenciar e avaliar os programas e acdes de prestacdo de
servigos gratuitos a populagéo, de intermediacdo entre empresas que precisam de méo de
obra e profissionais e pessoas que procuram emprego e solicitacdo de outros servigos
relacionados com sua situacdo laboral;

VI- Promover, de forma coordenada e participativa, a formulagdo e
execucdo de agdes para a identificacdo, estudo e estruturagdo das cadeias produtivas e dos
arranjos produtivos locais, vom © propésito de direcionar e focalizar as politicas de
fomento da cooperagdo e articulacdo da base empresarial, que melhorem o potencial
competitivo do Municipio;

VII- Manter articulacdo com O6rgdos e entidades publicas e institui¢des
privadas. visando a formulag@o e implanta¢do de politicas, programas e projetos em
relacdo ao desenvolvimento do setor produtivo do Municipio.




VIII Desempenhar as atividades do centro de atendimento ao cidaddo —

CAC;
a) propor as acdes pertinentes;
b) Dirigir o CAC;
¢) Implementar os programas do CAC;
d) Zelar pelo bom funcionamento do CAC;
e) Atender a demanda;
f) Elaborar relatério mensais das atividades para prestagéo de contas;

Art. 20 Para atender as despesas decorrentes da aplicagdo desta lei e

adequagdo orgamentaria, fica o Poder Executivo autorizado a abrir créditos adicionais,

obedecendo os preceitos do § 1°, do Art. 43, da Lei Federal n® 4.320. de 17 de margo de
1964.

Art. 21 A Administragdo Publica Municipal poderd baixar atos
complementares relativos ao funcionamento do Programa.

Art. 22 As despesas resultantes da aplicagdo desta lei complementar

correrdo a conta das dota¢des consignadas no Orcamento da Administracdo Publica
Municipal. .

Art. 23 Esta Lei Complementar entrard em vigor na data de sua publicacéo.

Iturama-MG. 19 de novembro de 2019.

ANDERSON BERNARDES DE OLIVEIRA
Prefeito do Municipio de Iturama/MG.

Autor: Poder Executivo




ACORDO DE COOPERAGAO N2 05/2021

ACORDO DE COOPERACAOQ que entre si celebram a Unido,
por intermédio da Delegacia da Receita Federal do Brasil
em Uberlandia - MG e o Municipio de Iturama - MG, para
fins de instalagdo do Ponto de Atendimento Virtual da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB) — PAV
nas dependéncias de ambiente pertencente ao Municipio
de lturama- MG.

A UNIAO, por intermédio da DELEGACIA DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL EM
UBERLANDIA - MG, inscrita no CNPJ N2 00.394.460/0105-38, com sede na Avenida
Rondon Pacheco n? 4488, bairro Tibery, Uberlandia - MG, CEP: 38405-142, neste ato
representada por seu Delegado, Eduardo Antdnio Costa, brasileiro, inscrito no CPF sob o
n2 763.787.136-34, residente e domiciliado em Uberlandia — MG, no uso das atribuicdes
que lhe confere o inciso Il do § 12 do artigo 364 do Regimento Interno da Secretaria
Especial da Receita Federal do Brasil, doravante denominada RFB, aprovado pela Portaria
ME n® 284, de 27 de julho de 2020, doravante denominada DRF/UBERLANDIA e
MUNICIPIO DE ITURAMA - MG, inscrito no CNPJ n2 18.457.242/0001-74, com sede na
Av. Alexandrita, 1314, Jardim Eldorado - lturama - MG, 38280-000, neste ato
representado pelo Prefeito Municipal, Claudio Tomaz de Freitas, inscrito no CPF sob o n?
532.963.386-91, doravante denominado MUNICIPIO, resolvem firmar o presente

ACORDO DE COOPERACAO, doravante denominado ACORDO, na forma das cldusulas e
condicdes a seguir descritas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

O presente ACORDO possui como objeto a prestacio pelo MUNICIPIO dos servicos da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil listados no Anexo Unico do presente
ACORDO mediante triagem, recepgdo e solicitagcdo de juntada de documentos, pelos
servidores do MUNICIPIO, a um Dossié Digital de Atendimento — DDA, além do

fornecimento de orientagdes sobre os servicos oferecidos na pdgina da RFB e no Portal
e-CAC.

CLAUSULA SEGUNDA - FINALIDADE

O presente ACORDO tem como finalidade o oferecimento aos cidad3os de alternativas
para acesso aos servicos listados no Anexo Unico, reduzindo o fluxo de contribuintes nas
unidades de atendimento da RFB, bem como aumentando os pontos de atendimento
para a consecugdo dos servicos prestados pela RFB.



CLAUSULA TERCEIRA - LOCAL PARA ATENDIMENTO

O MUNICIPIO disponibilizara espaco adequado no municipio sede do presente ACORDO,
sob sua responsabilidade, para atendimento aos interessados, com vistas ao acesso e
utilizacdo pelos cidaddos dos servigos definidos na Clausula Primeira.

CLAUSULA QUARTA — RECURSOS FINANCEIROS

Este ACORDO serd operacionalizado mediante a realizacdo de agdes do interesse das
partes, sem que isto implique repasse de recursos financeiros entre elas.

CLAUSULA QUINTA - FORMA DO ATENDIMENTO

As partes se comunicardo por meio de um DDA, aberto pela RFB em nome do
MUNICIPIO, onde serdo solicitadas juntadas de documentos nos termos e forma
definidos no Anexo Unico.

Paragrafo Primeiro: Apds andlise da demanda, a RFB informard o resultado em
despachos individualizados juntados ao DDA.

Paragrafo Segundo: Todo o trdmite sera realizado no formato digital, ndo existindo a
circulagdo fisica de documentos, racionalizando custos e proporcionando maior
seguranca e celeridade em sua tramitacao.

Paragrafo Terceiro: A recep¢do dos documentos e a autorizagdo de acesso aos sistemas
somente poderd ser concedida a servidor do MUNICIPIO devidamente identificado e
autorizado pelo prefeito, sendo vedada a disponibilizagdo de acesso a estagidrios ou a
outros funciondrios que nao sejam devidamente qualificados;

Paragrafo Quarto: O MUNICIPIO e os agentes encarregados da operacionalizacdo deste
ACORDO serdo responsabilizados civil e administrativamente, assegurado o devido
processo legal e a ampla defesa, na hipotese de prestacac de informagdes falsas ou

insercdo parcial ou totalmente fraudulenta de informagdes nos sistemas informatizados
disponibilizados pela RFB.

Paragrafo Quinto: Os servicos de recepgdo, conferéncia e encaminhamento de
documentos, objeto deste ACORDO, serdo executados somente mediante autorizacido
expressa da pessoa fisica, do representante legal da pessoa juridica interessada, ou de

seus procuradores devidamente habilitados, utilizando formulario préprio definido pela
RFB.



Pardgrafo Sexto: O servidor do MUNICIPIO deverd realizar a conferéncia do
documentos em conformidade com os check lists fornecidos pela RFB, além da
digitalizac3o e solicitacdo de juntada ao DDA, em conformidade com os procedimentos
descritos no Anexo Unico deste ACORDO.

Paragrafo Sétimo: O MUNICIPIO e os agentes encarregados da operacionalizagdo deste
ACORDO sdo responsaveis pelo contelido do documento digital entregue e por sua
correspondéncia fiel ao documento original, inclusive em relagdo ao documento digital
juntado ao DDA, devendo o documento em que ndo haja correspondéncia com o
documento original ser identificado com o carimbo "NAO ATESTE" ou "COPIA SIMPLES".

Paragrafo Oitavo: O servidor do MUNICIPIO deveré cientificar o cidad3o atendido de que
os documentos originais e cdpias dos arquivos digitais transmitidos por meio do e-CAC
deverdo permanecer a disposi¢ao da Administragdo Tributaria até que ocorra a extingdo
do direito da Fazenda PUblica constituir eventuais créditos tributarios deles decorrentes,
prevista no art. 173 da Lei n? 5.172, de 25 de outubro de 1966 - Cédigo Tributario

Nacional (CTN), ou a prescricdo da agdo para sua cobranga, prevista no art. 174 da
mesma Lei.

CLAUSULA SEXTA - RESPONSABILIDADES DO MUNICIPIO:

Para a execucdo do presente ACORDO, os gastos e atividades relacionadas abaixo serdo
de responsabilidade do MUNICIPIO:

| — saldrios e demais encargos sociais dos servidores indicados pelo MUNICIPIO que
deverdo realizar as atividades previstas na Clausula Quinta, sendo adequada a indicagao
de no minimo dois servidores para o exercicio das fungdes aqui estabelecidas;

Il — material e equipamentos de informatica, acesso a internet, materiais de consumo e
expediente necessarios a realiza¢do dos trabalhos; e

Il — certificados digitais para possibilitar o acesso dos servidores designados ao
atendimento virtual da RFB — Portal e-CAC.

Paragrafo Primeiro: O MUNICIPIO responsabiliza-se pelo cumprimento de todas as
obrigacBes trabalhistas, previdencidrias e tributdrias decorrentes da execugdo das
atividades sob sua incumbéncia, previstas neste ACORDO, ndo gerando qualquer vinculo
de natureza civil ou trabalhista entre a UNIAO e os trabalhadores que vierem a ser
utilizados pelo MUNICIPIO na execucdo dos servicos, obrigando-se, em carater
irretratavel e irrevogavel, a preservar a UNIAO, a qualquer tempo, de reivindicacdes,

agoes judiciais e quaisquer outras contingéncias, inclusive quanto a danos causadas por
seu pessoal a terceiros.



Paragrafo Segundo: Todos os agentes encarregados da operacionalizagdo deste
pelo MUNICIPIO s3o legalmente responsaveis pela guarda de sigilo no que concer
dados e informacgdes de que tiverem conhecimento na execugao das atividades previstas
neste ACORDO, estando sujeitos as penalidades civis, criminais e trabalhistas.

Paragrafo Terceiro: Os servigos prestados pelo MUNICIPIO, previstos neste ACORDO,
serdo executados gratuitamente aos interessados.

Paragrafo Quarto: O MUNICIPIO n3o receberd nenhuma contraprestacdo da RFB pela
execu¢do dos servigos objeto do ACORDO, considerando a oferta dos servigos como de
interesse reciproco das partes na disponibilizagdo do atendimento presencial para a
populagdo.

CLAUSULA SETIMA — RESPONSABILIDADES DA RFB

Cabera a RFB estabelecer os responsaveis em seu quadro de servidores pela execugdo

dos servicos definidos no Anexo Unico deste ACORDO, sendo também de sua
responsabilidade:

| — o treinamento e a orientacdo continua dos servidores indicados pelo MUNICIPIO, que
realizardo as atividades previstas na Clausula Quinta deste ACORDO;

Il — a atualizagdo continua dos procedimentos e das normas destinadas ao adequado
andamento dos trabalhos;

Il = o fornecimento dos modelos de formuléarios e check lists a serem utilizados na
realizacdo dos atendimentos;

IV — a disponibilizacdo de canal direto entre a RFB e os servidores do MUNICIPIO para
dirimir ddvidas e obter os esclarecimentos necessarios a realizagdo dos servigos objeto
do presente ACORDO; e

V — a publicagdo do extrato deste Acordo de Cooperagdo no Diario Oficial da Unido, bem

como dos eventuais termos aditivos que forem firmados, conforme dispde o parédgrafo
Unico do art. 61 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA OITAVA — VEDACOES

Fica vedado aos participes utilizarem nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promogado pessoal de autoridades ou servidores nas agdes empreendidas para
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do presente ACORDO, conforme previsto no §12 do art. 37 da Constituicdo da RfpUblca

Federativa do Brasil de 1988. ‘\; s
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CLAUSULA NONA — REPRESENTANTES DAS PARTES "

Ficam designados os representantes abaixo, com os respectivos suplentes, em caso de
auséncia do titular, para contatos entre as partes:

Pela DRF/UBERLANDIA: O Delegado da Delegacia da Receita Federal do Brasil em
Uberlandia - MG e, em sua auséncia, seu substituto imediato.

Pelo MUNICIPIO: O Prefeito Municipal de lturama — MG e, em sua auséncia, seu
substituto imediato.

CLAUSULA DECIMA - VIGENCIA

O presente ACORDO tera vigéncia a partir da data de sua assinatura e vigorara por prazo
indeterminado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - ALTERACOES

O presente ACORDO poderé ser alterado, por meio de Termo Aditivo, podendo haver
alteracao, exclusdo e inclusdo de clausulas e estipulagdes de novas condi¢cdes, desde que
haja acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DENUNCIA

O presente Acordo de Cooperagdo poderd ser rescindido, a qualquer tempo, total ou
parcialmente, mediante denuncia expressa de uma das partes, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias ou por infringéncia de cldusula deste Acordo, hipdtese em que a
parte prejudicada podera rescindi-lo no todo, imediatamente, ficando os acordantes
responsaveis somente pelas obrigacdes referentes ao tempo em que participaram do
acordo, sem prejuizo das atividades que estiverem em desenvolvimento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — FORO

As questdes sobre a aplicacdo das disposi¢des deste ACORDO, ndo solucionadas por
acordo entre os participes, serdo submetidas a Secdo Judicidria de Minas Gerais da
Justica Federal, nos termos do inciso [, do art. 109, da Constituicido da Republica
Federativa do Brasil de 1988.



E, pela validade do que pelas partes foi pactuado, firma-se o presente instrument
duas vias de igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo assinadas,
que surta seus juridicos e legais efeitos.

fturama, 20 de abril de 2021.

EDUARDO ANTONIO COSTA
Delegado da Delegacia da Receita Federal do Brasil em Uberlandia - MG

CLAUDIO E FREITAS
Prefeito Mu al de lturama - MG

Testemunhas:

Nome: Ronaldo Carvalho Silva Filho
CPF: 044.515.836-70

Nome: Luiz Claudio Martins Henrigues
CPF:951.987.336-87



ACORDO DE COOPERACAO N2 05/2021
ANEXO UNICO

1 - Servigos disponibilizados mediante solicitagdo de juntada ao DDA:

01 'CAEPF —inscri¢do ou alteracdo de dados

I 02 :Consulta pendéncia fiscal PF, PJ, Imdével Rural

03 'Consulta Pendéncia Malha Fiscal Pessoa Fisica

04 ;Consulta Restituicdo e Situagdo DIRPF

. 05 ' Conversdo de processc eletrénico para digital

' 06 Copia de processo, exceto de PJ lucro real/presumido/arbitrado

e e T S e e R S T

07 'Copia Declara¢do e recibos— GFIP, Perdcomp, Dacon, Dmed

08 ;Cépia Declaragao e recibos - DIRPF

e N

. 09 |CPF - comprovante de inscri¢do, inscrigao, alteracdo e regularizagdo

| 10 1 Emissdo de documento de arrecadacdo — DARF e GPS

‘ 11 | Impugnacdo, Recurso, Manifestacdo de Inconformidade

12 iJuntada de Documentos

13 | Procuragdo RFB

14 'CNO —inscrigdo, alteragdo ou anulagdo por multiplicidade

15 | Protocolo de documentos

16 ' Protocolo de documentos — Certiddo de Regularidade Fiscal

1 17 Protocolo de documentos — Certiddo de Obra

. 18 [Protocolo de documentos — Retificagdo de documentos de arrecadagdo - REDARF/RETGPS ’

19 | Protocolo de documentos — CNPJ — inscrigdo, alteracdo e baixa

2 - Procedimentos a serem adotados na recepcdo dos documentos por parte dos
servidores do MUNICIPIO:

2.1) Antes de recepcionar qualquer documento, o servidor do MUNICIPIO deve verificar
se o servico demandado pode ser realizado no Portal e-CAC e, caso positivo, orientar o
contribuinte a fazé-lo.

2.2) Caso seja necessario o envio de documentos a RFB para conclusdo do servigo
requerido, o servidor do MUNICIPIO deverd verificar o enquadramento da demanda no
rol de servicos elencados no item 1.

2.3) Ao recepcionar a documentac3o, o servidor do MUNICIPIO devera verificar se estdo
em conformidade com os check lists disponibilizados e somente recepcionar com a
documentagdo completa, devendo verificar se o requerimento, a procuragdo e os
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quando autenticados, somente serdo aceitos documentos autenticados em
cartério;

- quando a cdpia ndo for acompanhada do original, o funcionario do MUNICIPIO
devera apor ao documento carimbo com o dizer “NAO ATESTE” ou “COPIA
SIMPLES”.

2.4) Apds a identificacdo do servico e a conferéncia dos documentos o servidor do
MUNICIPIO deverd juntar & documentagio a “AUTORIZAGAO PARA USO DE SERVICO”
devidamente preenchida e assinada pelo contribuinte/procurador.

2.5) O servidor do MUNICIPIO deveré escanear a documentagdo e solicitar juntada ao
DDA de n2 13031.265680/2021-22 e 13031.265685/2021-55 em nome do MUNICIPIO
da seguinte forma:

- aremessa deve ser composta por documentos de apenas um dia;

« adocumentacgdo deverd ser escaneada por contribuinte e por assunto, devendo
cada arquivo conter todos os documentos que compde o servico requerido;

- 0 primeiro documento do arquivo de cada contribuinte e assunto devera ser a
“AUTORIZACAO PARA USO DE SERVICO” devidamente preenchida e assinada;

- o documento devera ser classificado como “DOCUMENTOS DIVERSOS” e como
titulo o CPF ou CNPJ do contribuinte (e ndo do procurador) acrescido de espago
e nimero do servico requerido de acordo com a tabela do item 1 {exemplo:
123.456.789-00 11 — onde o servigo requerido é a entrega de impugnacdo);

- Quando se tratar dos servigos listados nos itens 1 a 15 do quadro 1, devera ser
solicitada a juntada da documentagdo no dossié 13031.265680/2021-22.

- Quando se tratar dos servicos listados nos itens 16 a 19 do quadro 1, devera ser
solicitada a juntada da documentagdo no dossié 13031.265685/2021-55.

- searemessa ultrapassar o limite permitido por solicitagdo de juntada, devera ser
realizada nova solicitacdo de juntada;
guando houver documentos com assinatura digital, verificar se foi assinado pelo
assinador disponibilizado no sitio da RFB, devendo ser compactado no formato
“zip” e ter a solicitacdo de juntada classificada como “ARQUIVO NAO
PAGINAVEL”;

+ oretorno da RFB se dard no mesmo DDA.

« sera aberto um novo DDA semestralmente (ou anualmente), arquivado o
anterior nele informando o novo.

2.6) Quando o servigo demandado se tratar de Impugnacdo, Recurso, Manifestacdo de
Inconformidade ou qualquer outro que tenha prazo de resposta definido pela RFB, o
funcionario do MUNICIPIO somente poderd realizé-lo mediante solicitacdo de juntada
imediata ao DDA, ndo podendo recepciona-lo, caso n3o consiga realizar no mesmo

instante. Solicitagcdo de juntada de documentos ao DDA fora do prazo serdo considerados
intempestivos.

&* %




2.7) Os seguintes termos constantes da Autorizagdo Para Uso de Servigo deverag
preenchidos e assinados:

2.7.1)Eu

CPF/CNPJ: , NOS TERMOS DO ACORDO DE
COOPERAGAQ N¢ 05/2021, CELEBRADO PELO MUNICIPIO JUNTO A UNIAO/RECEITA FEDERAL DO
BRASIL — RFB, AUTORIZO O MUNICIPIO DE ITURAMA - MG A RECEBER, CONFERIR E ENCAMINHAR
0S MEUS DOCUMENTOS OU OS DOCUMENTOS DO CONTRIBUINTE ABAIXO IDENTIFICADO PARA
O QUAL SOU PROCURADOR, INFORMAGOES CADASTRAIS E FISCAIS PARA A RECEITA FEDERAL DO
BRASIL POR MEIO DE DOSSIE DIGITAL DE ATENDIMENTO EM NOME DO MUNICIPIO, ABERTO PARA
ATENDIMENTO DAS DEMANDAS DO ACORDO DE COOPERAGAO, BEM COMO, RECEBER EM
DEVOLUGCAO A DOCUMENTAGAO ENVIADA E INFORMAGOES DA RFB, QUANDO NECESSARIO.

2.7.2) ESTOU CIENTE QUE OS DOCUMENTOS ORIGINAIS E COPIAS DOS ARQUIVOS DIGITAIS
ENTREGUES DEVERAO PERMANECER A DISPOSICAO DA ADMINISTRACAO TRIBUTARIA ATE QUE
OCORRA A EXTINCAO DO DIREITO DA FAZENDA PUBLICA DE CONSTITUIR EVENTUAIS CREDITOS
TRIBUTARIOS DELES DECORRENTES, PREVISTA NO ART. 173 DA LEI N2 5.172, DE 25 DE OUTUBRO
DE 1966 — CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL (CTN), OU A PRESCRICAO DA ACAO PARA SUA
COBRANCA, PREVISTA NO ART. 174 DA MESMA LEI,

2.7.3) ATESTO A CORRESPONDENCIA FIEL DO CONTEUDO DIGITAL JUNTADO AO e-DOSSIE AOS
DOCUMENTOS ORIGINAIS APRESENTADOS A MIM, TENDO IDENTIFICADO OS DOCUMENTOS
APRESENTADOS SEM A CORRESPONDENCIA COM OS ORIGINAIS COM O CARIMBO "NAQ ATESTE"
ou "COPIA SIMPLES".
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PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N°
05/2021 — Altera e acresce disposicdes da
Lei Complementar n° 145, de 19 de
novembro de 2019 que “Dispde sobre a
criagdo do CAC Central de Atendimento ao
Cidadao de Iturama-MG.

[ - RELATORIO

De autoria do Poder Executivo, em apertada sintese, o Projeto de Lei
Complementar visa alterar a estrutura da Central de Atendimento ao Cidadéo de Iturama
para acrescer o Ponto de Atendimento Virtual da Receita Federal do Brasil conforme
acordo de cooperagdo n.° 05/2021 anexo ao projeto.

I - FUNDAMENTACAO

A competéncia para proposi¢do sobre a matéria estd de acordo com o
estabelecido na Lei Organica Municipal em seu inciso III do artigo 50, vejamos:

LEI ORGANICA MUNICIPAL

Art. 50. Sao de iniciativa exclusiva do Prefeito, as leis que
disponham sobre:

III — criagdo, estruturacio e atribuicdes das Secretarias ou
Departamentos equivalentes e Orgdos da Administra¢io
Publica;

A matéria foi proposta através de norma adequada, pois foi reservada a
Lei Complementar no inciso VII do Paragrafo Unico do Art. 49 da Lei Orgéanica
Municipal, vejamos:

LEI ORGANICA MUNICIPAL

Art. 49. As leis complementares somente serio aprovadas se
obtiverem maioria absoluta dos votos dos membros da
Camara Municipal, observados os demais termos de vota¢ao
das leis ordinarias.

§ Unico. Serdo leis complementares, dentre outras previstas
nesta Lei Organica:

I — Codigo Tributario do Municipio;
IT — Codigo de obras;

III — Cédigo de Posturas;

IV — Plano Diretor;
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A
municipais;

VI - lei instituidora da Guarda Municipal;

VII - lei de criacdo de cargos, fun¢des ou empregos piblicos;
VIII - Estatutos dos Servidores Municipais;

IX — normas Urbanisticas de Uso e Ocupa¢io do Solo;
X — todas as Codificag¢des.

Para esclarecer, a Lei Complementar, ora alterada, foi proposta a época

como Lei Complementar pois trazia em seu corpo a criagdo de um cargo de Diretor
Geral.

O projeto deve ser submetido a apreciagdo da Comissdo de Financas
Justiga e Legisla¢do, e Comissdo de Servigos Ptblicos Municipais, Transporte e Meio
Ambiente:

REGIMENTO INTERNO

Art. 68. Compete a Comissio de Financ¢as, Justica e
Legislagio manifestar-se sobre matéria financeira,
tributaria e todos os assuntos entregues a sua apreciacio
quanto ao aspecto gramatical e légico de todas as
proposi¢des submetidas a delibera¢io da Camara, bem como
elaborar a redacéo final das proposicdes aprovadas.

Art. 71. Compete a Comissdo de Servicos Publicos
Municipais, Transporte e Meio Ambiente, opinar sobre
todos os processos atinentes a realizacdo de obras e servicos
prestados pelo Municipio, autarquias, entidades para
estatais e concessionarias de servicos publicos de ambito
municipal, bem como toda proposicio relativa ao Meio
Ambiente, especialmente a:

I — zoneamento urbano;

Il — planejamento ¢ desenvolvimento urbano.

O quérum das deliberacdes do projeto em questdo, caso os vereadores
deem prosseguimento, ¢ de MAIORIA ABSOLUTA, conforme preleciona o art. 49 da
Lei Organica Municipal, caso aprovados nas Comissdes Permanentes.

LEI ORGANICA MUNICIPAL

Art. 49. As leis complementares somente serdo aprovagas se
obtiverem maioria absoluta dos votos dos mem
Camara Municipal, observados os demais termos d VQ
das leis ordinarias.
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CAMARA MUNICIPAL DE ITURAMA
PROCURADORIA GERAL {,}w SN

III - CONCLUSAO s

Diante do exposto, ndo havendo irregularidades no projeto, OPINO pela
possibilidade de tramitagdo.

O parecer ndo vincula as comissdes permanentes, nem reflete o
pensamento dos Vereadores, que deverdo apreciar o presente Projeto de Lei.

Salvo Melhor Juizo, este € o parecer.

[turama - MG, 30 de abrilide 2.021.

Advogado
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CAMARA MUNICIPAL DE ITURAMA

ESTADO DE MINAS GERAIS

PARECER DA(S) COMISSAO(OES) DA CAMARA

PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N° 05/2021 PARECER PARA 1°
DISCUSSAO(OES)

DENOMINACAO: “ALTERA E ACRESCE DISPOSICOES DA LEI
COMPLEMENTAR N° 145, DE 19 DE NOVEMBRO DE 2019, QUE
“DISPOE SOBRE A CRIACAO DA CAC CENTRAL DE ATENDIMENTO
AO CIDADAO DE ITURAMA-MG, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS”.

AUTOR: PODER EXECUTIVO

COMISSAO: FINANCAS, JUSTICA E LEGISLACAO

Os membros da Comissdo apds a apreciagdo e estudo do Projeto de Lei
Complementar N° 05/2021, enviado pelo Presidente da Casa, a esta pasta,
resolveu: ser Q’A\!OM VE \, como esta redigido, somos pelo parecer
da matéria em apreciacio que —  preenche os requisitos da
constitucionalidade e da legalidade, no seu texto original.

Ricardo Oliveira de Freitas - Ricardo Baiano @ I J
Presidente

Ronaldo Vieira da Costa - Karfrios @ £ _f
Vice-Presidente Q/

Ronei Queiroz Vasconcelos - Mosquito f
Relator
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